
Date Time Mode of contact Complaint regarding The complaint Action Taken

26 Feburary 2018 11.30am Phone Property damage
That Blasting from TGO was causing damage to 

their property in Peak Hill.

Complainant was advised in writing that it was physically 
impossible for TGO to cause damage to a property so far 
away, given the results from blast monitoring on site. The 

matter was also referred to Department of Planning 
should complainant wish to take the matter further.

13 March 2018 11.15am Phone Dust
That dust at night time was causing a nuisance 
at residence during southerly wind conditions.

Complainant was advised that the site is complying with 
its dust emission requirements and  that there other 
sources of dust in Tomingley and surrounds apart from 

the mine.

 

29/08/2018 9.00am Phone Community
That UHF radio traffic from site was interfering 

with farming operations at Peak Hill.

Complaint was investigated and considered to be as a 
result of UHF signal travelling further due to location and 
elevation of work area on WRE3. Contractor has been 

using the same channel for over 4 years. Channel has been 
changed to avoid any clash with surrounding land owners.
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